KVKK Kisisel veri Saklama ve imha Politikas

GENERAL OTO SERVIiS VE TiCARET ANONIM SiRKETI (GENERAL OTO)
KISISEL VERiI SAKLAMA VE IMHA POLITIKASI

1. BOLUM: IMHA POLITIKASI'NIN NITELIGI

VE AMACI
1.1. GIRIS

isbu imha politikass GENERAL OTO SERVIiS VE TICARET ANONIM SIiRKETI kisaca
(“General Oto”) olarak veri sorumlusu sifatiyla elimizde bulundurdugumuz kisisel verilerin 6698
sayill Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve sair mevzuati uyarinca kisisel verilerin silinmesi, yok
edilmesi veya anonim hale getiriimesine iliskin General Oto tarafindan uygulanacak usul ve
esaslarin belirlenmesi amaciyla hazirlanmistir.

Bu kapsamda, calisanlarimizin, ¢alisan adaylarimizin, musterilerimizin ve herhangi bir nedenle
General Oto nezdinde kisisel verisi bulunan tim gergek Kisilerin kisisel verileri Kisisel Verilerin
islenmesi ve Korunmasi Politikasi ve isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi cergevesinde
kanunlara uygun olarak yonetiimektedir.

1.2. TANIMLAR

Dogrudan tanimlayicilar

Tek baslarina, iliski icinde olduklar kisiyi dogrudan aciga
cikaran, ifsa eden ve ayirt edilebilir kilan tanimlayicilari,

Dolayh tanimlayicilar

Diger tanimlayicilar ile bir araya gelerek iligki icinde olduklar
kisiyi aciga cikaran, ifsa eden ve ayirt edilebilir kilan
tanimlayicilari,

ilgili kisi Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,

imha Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesini,

Kanun 07.04.2016 tarin ve 29677 saylli Resmi Gazetede yayimlanan
6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununu,
28.10.2017 tarihli ve 30224 sayili Resmi Gazetede yayimlanan

Yoénetmelik Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Y&netmeligini

Kurul Kisisel Verileri Koruma Kurulunu




Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
Kayit ortami : |kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tirli ortami,

“http://www.generaloto.com.tr” adresinden ulagilabilecek,
General Oto elinde bulunan kisisel verilerin yonetiimesine
iliskin usul ve esaslari belirleyen politikayi,

Kisisel Verilerin islenmesi |
ve Korunmasi Politikasi )

Kisisel verilerin belirli kriterlere goére yapilandirilarak islendigi

Veri kayit sistemi . .
kayit sistemini,

ifade eder.

2. BOLUM: ORTAMLAR VE GUVENLIK
TEDBIRLERI

2.1. KISISEL VERILERIN SAKLANDIGI ORTAMLAR

General Oto nezdinde saklanan kisisel veriler, ilgili verinin niteligine ve hukuki
yukdmlulUklerimize uygun bir kayit ortaminda tutulur.

Kisisel verilerin saklanmasi icin kullanilan kayit ortamlari genel itibariyle asagida sayilanlardir.
Ancak, bir kisim veriler sahip olduklari 6zel nitelikler ya da hukuki yukamlltklerimiz nedeniyle
burada gosterilen ortamlardan farkll bir ortamda tutulabilir. General Oto her halde veri
sorumlusu sifatiyla hareket etmekte ve kisisel verileri Kanun’a, Kisisel Verilerin islenmesi ve
Korunmasi Politikasi’na ve isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikas’’na uygun olarak islemek
ve korumaktadir.

Verilerin kagit ya da mikrofilmler UGzerine basilarak tutuldugu

a) Matbu ortamlar ortamlardir.

General Oto blnyesinde yer alan sunucular, sabit ya da

b) Yerel dijital ortaml
) Yerel dijital ortamlar taginabilir diskler, optik diskler gibi sair dijital ortamlardr.

General Oto biinyesinde yer almamakla birlikte, General
c) Bulut ortamlar : | Oto ’'nun kullaniminda olan, kriptografik yontemlerle sifrelenmis
internet tabanl sistemlerin kullanildigi ortamlardir. [UN1]

2.2. ORTAMLARIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

General Oto, kisisel verilerin glivenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykir olarak islenmesi ve
erisilmesinin énlenmesi icin ilgili kisisel veri ile tutuldugu ortamin niteliklerine uygun olarak gerekli
tim teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

isbu tedbirler, bunlarla kisith olmamak Uzere, ilgili kisisel verinin ve tutuldugu ortamin niteligine
uygun dustigu olclide asagidaki idari ve teknik tedbirleri kapsar.
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2.2.1. Teknik Tedbirler

General Oto , kisisel verilerin saklandigi tim ortamlarin ilgili verinin ve verinin tutuldugu ortamin
niteliklerine uygun olarak asagidaki teknik tedbirleri almaktadir:

e Kisisel verilerin tutuldugu ortamlarda yalnizca teknolojik gelismelere uygun glncel ve

glvenli sistemler kullaniimaktadir.

Kisisel verilerin tutuldugu ortamlara ydnelik glvenlik sistemleri kullaniimaktadir.

Bilisim sistemleri Uzerindeki glivenlik zafiyetlerinin tespitine yonelik glvenlik testleri ve
arastirmalari yapilmakta, yapilan test ve arastirmalarin sonucunda tespit edilen mevcut ya
da muhtemel risk tegkil eden hususlar giderilmektedir.

o Kisisel verilerin tutuldugu ortamlara veriye erisim kisitlanarak yalnizca yetkili kisilerin,
kisisel verinin saklanma amaci ile sinirli olarak bu verilere erismesine izin veriimekte ve
tim erisimler kayit altina alinmaktadir.

e General Oto bunyesinde kisisel verilerin tutuldugu ortamlarin givenligini saglamak Gzere
yeterli teknik personel bulundurmaktadir.

2.2.2. idari Tedbirler

General Oto , kisisel verilerin saklandigi tUm ortamlarin ilgili verinin ve verinin tutuldugu ortamin
niteliklerine uygun olarak asagidaki idari tedbirleri almaktadir:

e Kisisel verilere erisimi olan tUm General Oto calisanlarinin bilgi glvenligi, kisisel veriler
ve Ozel hayatin gizliligi konularinda farkindaliklarinin artiriimasi ve bilinglendiriimesi igin
calismalar yapiimaktadir.

e Bilgi glvenligi, 6zel hayatin gizliligi ve kisisel verilerin korunmasi alanindaki gelismeleri
takip etmek ve gerekli aksiyonlari almak Uzere hukuki ve teknik danismanlik hizmeti
alinmaktadir.

o Kisisel verilerin teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle tclncU kisilere aktariimasi
halinde ilgili Uclncl kisilerle kisisel verilerin  korunmasi amaciyla protokoller
imzalanmakta, ilgili GglnclU kisilerin bu protokollerdeki yUkimlUltklerine uymasi igin
gerekli tim 6zen gosteriimektedir.

2.2.3. Sirket ici Denetim

General Oto, Kanun'un 12'nci maddesi uyarinca Kanun hikimlerinin ve isbu Kisisel Veri
Saklama ve imha Politikasi ile Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi hiikiimlerinin
uygulanmasina iliskin sirket ici denetimler yapmaktadir.

Sirket ici denetimler sonucunda bu hikimlerin uygulanmasina iligkin eksiklik ya da kusurlarin
tespit edilmesi halinde bu eksiklik ya da kusurlar derhal giderilir.

Denetim sirasinda ya da sair bir sekilde General Oto sorumlulugunda bulunan kisisel verilerin
kanuni olmayan yollarla bagkalari tarafindan elde edildiginin anlasiimasi halinde, General Oto
bu durumu en kisa sirede ilgilisine ve Kurula bildirir.

3. BOLUM: KISISEL VERILERIN iIMHASI
3.1. SAKLAMA VE IMHA NEDENLERI

3.1.1. Saklama Nedenleri



General Oto bunyesinde tutulan kisisel veriler Kanun ve Kisisel Veriler Politikamiz (ilgili
politikaya “http://www.generaloto.com.tr” adresinden ulasabilirsiniz) uyarinca, burada belirtilen

amagc ve nedenlerle saklanmaktadir.

3.1.2. imha Nedenleri

General Oto bunyesinde bulunan kisisel veriler ilgili kisinin talebi halinde ya da Kanun’un 5’nci
ve 6’nci maddelerinde sayilan nedenlerin ortadan kalkmasi halinde resen isbu imha politikasi
uyarinca silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kanun’un 5’nci ve 6’nci maddelerinde sayilan nedenler asagidakilerden ibarettir:

1. Kanunlarda acgikga 6ngdrilmesi.

2. Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kiginin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden
bUtinldgundn korunmasi igin zorunlu olmasi.

3. Bir so6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,

s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

Veri sorumlusunun hukuki yakimlUligund yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi.

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi.

ilgili kisinin temel hak ve &zglrliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun

mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

3.2. IMHA YONTEMLERI

General Oto , Kanuna ve sair mevzuati ile Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasina
uygun olarak sakladig kisisel verileri, verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde ilgili kisinin talebi dogrultusunda ya da isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda
belirtilen sireler icinde re’sen siler, yok eder veya anonim hale getirir.

No o s

General Oto tarafindan en ¢ok kullanilan silme, yok etme ve anonim hale getirme teknikleri
asagida siralanmaktadir:

3.2.1.1 Silme Yontemleri

Matbu Ortamda Tutulan Kisisel Veriler icin Silme Yéntemleri

Matbu ortamda bulunan Kkisisel veriler karartma y&éntemi
kullanilarak silinir. Karartma islemi, ilgili evrak Uzerindeki kisisel
verilerin, mimkuin olan durumlarda kesilmesi, mimkin olmayan
durumlarda ise geri déndurtlemeyecek ve teknolojik ¢oztimlerle
okunamayacak sekilde sabit mirekkep kullanilarak gériinemez
hale getirilmesi seklinde yapilir.

Karartma

Bulut ve Yerel Dijital Ortamda Tutulan Kisisel Veriler icin Silme Yéntemleri

Bulut ortamda ya da yerel dijital ortamlarda tutulan kisisel
veriler bir daha kurtarilamayacak sekilde dijital komutla silinir.
Bu sekilde silinen verilere tekrar ulagilamaz.

Yaziimdan guvenli olarak |
silme

3.2.1.2 Yok Etme Yontemleri
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Matbu Ortamda Tutulan Kisisel Veriler icin Yok Etme Yéntemleri

Fiziksel yok etme

Matbu ortamda tutulan belgeler evrak imha makineleri ile tekrar
bir araya getirilemeyecek sekilde yok edilir.

Yerel Dijital Ortamda Tutulan Kisisel Veriler icin Yok Etme Yontemleri

Fiziksel yok etme

Kisisel veri barindiran optik ve manyetik medyanin eritilmesi,
yakilmasi veya toz haline getirilmesi gibi fiziksel olarak yok
edilmesi iglemidir. Optik veya manyetik medyayl eritmek,
yakmak, toz haline getirmek ya da bir metal 6guticiden
gecirmek gibi islemlerle verilerin erisiimez kilinmasi saglanir.

De-manyetize
(degauss)

etme | .

Manyetik medyanin yliksek manyetik alana maruz birakiimasi ile
Uzerindeki verilerin okunamaz bigimde bozulmasi islemidir.

Uzerine yazma

Manyetik medya ve yeniden yazilabilir optik medya Uzerine en
az yedi kez 0 ve 1’lerden olusan rastgele veriler yazilarak eski
verinin okunmasinin ve kurtarilmasinin dniine gegilir.

Bulut Ortamda Tutulan Kisisel Ve

riler igin Yok Etme Yéntemleri

Yaziimdan guvenli
silme

olarak | .

Bulut ortamda tutulan kigisel veriler bir daha kurtarilamayacak
sekilde dijital komutla silinir ve bulut bilisim hizmet iliskisi sona
erdiginde Kkisisel verileri kullanilir hale getirmek icin gerekli
sifreleme anahtarlarinin tUm kopyalari yok edilir. Bu sekilde
silinen verilere tekrar ulagilamaz.

3.2.1.3. Anonimlestirme Yéntemleri

Anonimlestirme, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek héale getiriimesidir.

Degiskenleri ¢cikarma

ilgili kisiye ait kisisel verilerin igerisinde yer alan ve ilgili kisiyi
herhangi bir sekilde tespit etmeye yarayacak dogrudan
tanimlayicilarin bir ya da bir kaginin ¢ikariimasidir.

Bu yontem Kkigisel verinin anonim hale getirilmesi igin
kullanilabilecegdi gibi, kisisel veri igcerisinde veri isleme amacina
uygun dudsmeyen bilgilerin bulunmasi halinde bu bilgilerin
silinmesi amaciyla da kullanilabilir.

Bdlgesel gizleme

Kisisel verilerin toplu olarak anonim sekilde bulundugu veri
tablosu iginde istisna durumda olan veriye iligkin ayirt edici
nitelikte olabilecek bilgilerin silinmesi islemidir.

Genellestirme

Bircok kisiye ait kisisel verinin bir araya getirilip, ayirt edici
bilgileri kaldirilarak istatistiki veri haline getirilmesi islemidir.




Alt ve Ust sinir kodlama /|

Global kodlama

Belli bir degisken icin o degiskene ait araliklar tanimlanarak
kategorilendirilir. Degisken sayisal bir deger icermiyorsa bu
halde degisken icindeki birbirine yakin veriler kategorilendirilir.

Ayni kategori icinde kalan degerler birlestirilir.

Mikro birlestiriime

Bu yontem ile veri kiimesindeki butin kayitlar 6ncelikle anlamli
bir siraya goére dizilip sonrasinda bitin kime belirli bir sayida
alt kimelere aynlir. Daha sonra her alt kimenin belirlenen
degiskene ait degerinin ortalamasi alinarak alt kiimenin o
degiskenine ait degeri ortalama deger ile degistirilir. Bu sayede
veri icerisinde bulunan dolayli tanimlayicilar bozulmus
olacagindan, verinin ilgili kisiyle iliskilendirilmesi zorlastirilir.

Veri karma ve bozma

Kisisel veri icerisindeki dogrudan ya da dolayli tanimlayicilar
baska degerlerle karistirilarak ya da bozularak ilgili kisi ile iligkisi
koparilir ve tanimlayici niteliklerini kaybetmeleri saglanir.

General Oto, Kkisisel verilerin anonim hale getirilmesi icin ilgili verinin niteligine gére bu sayilan
anonimlestirme yontemlerinden bir ya da birkacini kullanir. General Oto , bu anonimlestirme
yontemlerini kullanirken K-Anonimlik [UN2] (K-Anonymity), L-Cesitlilik (L-Diversity) [UN3] ve
T-Yakinlk [UN4] (T-Closeness) istatistik yontemlerini kullanabilir.

3.3. SAKLAMA VE IMHA SURELERI

3.3.1. Saklama Siireleri

VERI SAHIBI VERI KATEGORISi VERi SAKLAMA SURESI
ise alim evraklarn ile Sosyal
Guvenlik Kurumuna | Hizmet akdinin devaminda ve
Calisan gerceklestirilen; hizmet | hitamindan itibaren de 50(elli) yil
suresine ve Ucrete dair | muddetle muhafaza edilir.
bildirimlere esas 6zIUk verileri
ise alm evraklar ile Sosyal
Guvenlik Kurumuna | Hizmet akdinin devaminda ve
Calisan gerceklestirilen; hizmet | hitamini  takip eden takvim yil
sUresine ve (crete dair|ylbasindan itibaren de 10(on) yil
bildirimlere esas 0zluk verileri | muddetle muhafaza edilir.
disinda kalan 6zIUk verileri




isveri Kisisel Sadlik Dosvasi Hizmet akdinin devaminda ve
Calisan i§}<;ri“in degki Verilerg Y hitamindan itibaren 30(otuz) vyl
eend muddetle muhafaza edilir.
Is 5 Ortag/Gozim is Ortagi/Gézim
Ortagi/Danisman ile General o
..o | Ortagi/Danismanin, General
Oto arasindaki ticari iligkinin . D
e = | Oto ile olan ig/ticari  iligkisi
; <~ | yOrGtimine dair kimlik bilgisi, | .. . .
Is Ortag/Cozim |7 ™.~ R s sliresince ve sona ermesinden
o iletisim bilgisi, finansal bilgiler, | ... .
Ortagi/Danisman itibaren Tlrk Borglar Kanunu
telefon aramalarinda alinan ses . . .
: " . . |md.146 ile Turk Ticaret Kanunu
kayitlan, Is  Ortagi/C6zim .
. md.82 wuyarinca 10 yil sire ile
Ortagi/Danisman calisani
S saklanir.
verileri
General Oto'ya ait fiziki
mekana giriste alinan
Ziyaretgi'ye ait ad, soyad,
Ziyaretci T.C.KKIN.,, arac plakasi ile |2yl sire ile saklanir.
kamera kayitlari, telefon
aramalarinda alinan ses
kayitlar

internet Sitesi Ziyaretcisi

internet Sitesi Ziyaretgisi'ne ait
ad, soyad, e-posta adresi,
gezinme hareketleri bilgileri

2 yil sure ile saklanir.

Calisan Adayina ait 6zgecmis |En fazla 2 vyl olmak Uzere
Calisan Adayi ve ise basvuru formunda yer | 6zgegmisin guncelligini
alan bilgiler kaybedecegi slre kadar saklanir.
Staj iligskisinin devaminda ve
. e . Stajyer'e ait staj dosyasinda | hitamini takip eden takvim il
St .
ajyer(ogrenci) yer alan bilgiler yllbasindan itibaren de 10(on) yil
muiddetle muhafaza edilir.
Msteri'ye ,alt_ .ad, ?Oyad_’ Musteri'nin, satin almis oldugu her
T.C.K.N., iletisim bilgileri, [ ,. ~.. . . .
. Lo i .| bir Urtin/hizmetin  sunulmasindan
6deme bilgileri ve yoéntemleri, | ... N
Miisteri : hareketleri  bilgileri itibaren Tlrk Borglar Kanunu
® gezinme hareketierl  bIIGIeTL, 1 4 146 ile Tirk Ticaret Kanunu
telefon aramalarinda alinan ses .
e .. |md.82 uyarinca 10 yil slre ile
kayitlar, Grin/hizmet tercihleri, saklanir
islem gecmisi, 6zel glin bilgileri '
. . Kamera goéruntUleri, arag plaka .
Mdusteri 2 yil sire ile saklanir.

bilgisi




Potansiyel Musteri

Potansiyel Misteri ile General
Oto arasindaki ticari iligki
kurulmasina dair sbzlesme
gbrismeleri sirasinda alinan
kimlik bilgisi, iletisim bilgisi,
finansal bilgiler, telefon
aramalarinda alinan ses
kayitlari

2 yil sire ile saklanir.

General Oto ’nun isbirligi

icinde

Oldugu

Kurum/Firmalar (Tedarikgi,

Fason
Bayi/Franchise

Uretici,

General Oto ’'nun isbirligi
icinde Oldugu Kurum/Firmalar

ile General Oto arasindaki
ticari iligkinin yurttimine dair
kimlik bilgisi, iletisim bilgisi,
finansal bilgiler, telefon
aramalarinda alinan ses
kayitlari, General Oto ’'nin
isbirligi icinde Oldugu

Kurum/Firma calisani verileri

General Oto ’nun Iisbirligi icinde
Oldugu Kurum/Firmalarin, General
Oto ile olan ig/ticari iligkisi
slresince ve sona ermesinden
itibaren Tulrk Borclar Kanunu
md.146 ile Turk Ticaret Kanunu
md.82 wuyarinca 10 yil sire ile
saklanir.

*

Mevzuat uyarinca daha uzun bir sire dlzenlenmis olmasi ya da mevzuat uyarinca

zamanasimi, hak disudricu sire, saklama sireleri vb. icin daha uzun bir sire 6ngérilmus olmasi
halinde, mevzuat hikimlerindeki streler azami saklama suresi olarak kabul edilir.

3.3.2.

imha Siireleri

General Oto, Kanun, ilgili mevzuat, Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi ve isbu
Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasi uyarinca sorumlu oldugu kisisel verileri silme, yok etme
veya anonim hale getirme yukumliligunin ortaya c¢iktigi tarihi takip eden ilk periyodik imha
isleminde, kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir.

ilgili kisi, Kanunun 13’ncii maddesine istinaden General Oto ’ya basvurarak kendisine ait kisisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep ettiginde;

1. Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmigsa; General Oto talebe konu
kisisel verileri talebi aldigi ginden itibaren 30 (otuz) gin icinde gerekgesini agiklayarak
uygun imha yéntemi ile siler, yok eder veya anonim hale getirir General Oto ’nun talebi
almis sayilmasi icin ilgili kisinin talebini Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi
Politikasina uygun olarak yapmis olmasi gerekir. General Oto , her halde yapilan islemle
ilgili ilgili kisiye bilgi verir.

2. Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, bu talep General Oto
tarafindan Kanunun 13’ncl maddesinin Uglncl fikrasi uyarinca gerekcesi agiklanarak
reddedilebilir ve ret cevabi ilgili kisiye en ge¢ otuz gtin igcinde yazili olarak ya da elektronik
ortamda bildirilir.

3.4. PERIYODIK IMHA




Kanunda yer alan kigisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi durumunda;
General Oto isleme sartlari ortadan kalkmis olan kisisel verileri isbu Kisisel Verileri Saklama ve
imha Politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla re’sen gergeklestirilecek bir islemle siler,
yok eder veya anonim hale getirir.

Periyodik imha slregleri ilk kez 01.09.2020 tarihinde baslar ve her 6 (alt)) ayda bir tekrar eder.

3.5. IMHA iISLEMININ HUKUKA UYGUNLUGUNUN
DENETIMI

General Oto , gerek talep Uzerine gerekse periyodik imha slreglerinde re’sen gergeklestirdigi
imha islemlerini Kanuna, sair mevzuata, Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasina ve
isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasina uygun olarak yapar.

General Oto , imha islemlerinin bu dlzenlemelere uygun olarak yapildigini temin etmek
amaciyla bir takim idari ve teknik tedbirler almaktadir.

3.5.1. Teknik Tedbirler

e General Oto, isbu politikada yer alan her bir imha yéntemine uygun teknik arag ve
ekipman bulundurur.
General Oto, imha islemlerinin yapildigi yerin gtivenligini saglar.
General Oto, imha islemini yapan kisilerin erisim kayitlarini tutar.

e General Oto, imha islemini yapacak yetkin ve tecribeli elemanlar istihdam eder ya da
gerektiginde yetkin Gglncu kisilerden hizmet alir.

3.5.2. idari Tedbirler

e General Oto , imha islemini yapacak calisanlarinin bilgi glvenligi, kisisel veriler ve &zel
hayatin gizliligi konularinda farkindaliklarinin artirilmasi ve bilinglendirilmesi igin calismalar
yapar.

e General Oto , bilgi gluvenligi, 6zel hayatin gizliligi, kisisel verilerin korunmasi ve glvenli
imha teknikleri alanindaki gelismeleri takip etmek ve gerekli aksiyonlarn almak Gzere
hukuki ve teknik danismanlik hizmeti alir.

e General Oto , teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle imha iglemini G¢lnci kisilere
yaptirdigi durumlarda ilgili Gglncu kisilerle kisisel verilerin korunmasi amaciyla protokoller
imzalar, ilgili Gcuncu kisilerin bu protokollerdeki yukimluliklerine uymasi icin gerekli tm
Ozeni gosterir.

e General Oto , imha islemlerinin hukuka ve isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha
Politikasinda belirtilen sart ve ytukimliliklere uygun olarak yapilip yapilmadigini dizenli
olarak denetler, gereken aksiyonlari alir.

e General Oto , kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getiriimesiyle ilgili
yapilan bitdn islemleri kayit altina alir ve s6z konusu kayitlari, diger hukuki yakimlUltkler
hari¢c olmak Uzere en az g yil slreyle saklar.

4. BOLUM: KISISEL VERI KOMITESI

General Oto bilnyesinde bir Kisisel Veri Komitesi kurar. Kisisel Veri Komitesi, ilgili kisilerin
verilerinin hukuka, Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasina ve Kisisel Veri Saklama ve
imha Politikasina uygun olarak saklanmasi ve islenmesi icin gerekli islemleri yapmak/yaptirmak
ve surecleri denetlemekle yetkili ve gorevlidir.



Kisisel Veri Komitesi bir yonetici, bir idari uzman ve bir teknik uzman olmak tzere U¢ kisiden
olusur. Kisisel Veri Komitesinde goérevli General Oto calisanlarinin unvanlari ve gérev tanimlari
asagida belirtilmistir:

Unvan Gorev Tanimi

Kanuna uyumluluk silrecinde yuUrutilen projelerde her tlrll
planlama, analiz, arastirma, risk belirleme calismalarini
yonlendirmek; Kanun, Kisisel Verilerin islenmesi ve
Korunmasi Politikasi ve Kisisel Veri Saklama ve imha
Politikasi uyarinca yurUtilmesi gereken slrecleri yonetmek
ve ilgili kisilerce gelen talepleri karara baglamakla
yukdmladur.

Kisisel Veri Komitesi | |
Yéneticisi )

ilgili kisilerin taleplerinin incelenmesi ve degerlendirilmek
Uzere Kisisel Veri Komitesi Yoneticisine raporlanmasindan;
Kisisel Veri Komitesi Yoneticisi tarafindan degerlendirilen ve
KVK Uzmani karara baglanan ilgili kisi taleplerine iliskin islemlerin Kisisel
. Veri  Komitesi  Yoneticisinin  karar  uyarinca  yerine
(Teknik ve Idari) getirilmesinden; saklama ve imha sireclerinin denetiminin
yapllmasindan ve bu denetimlerin Kisisel Veri Komitesi
Yoneticisine raporlanmasindan; saklama ve imha sireclerinin
yUrattlmesinden sorumludur.

5. BOLUM: GUNCELLEME VE UYUM

General Oto , Kanunda yapilan degisiklikler nedeniyle, Kurum Kkararlar uyarinca ya da
sektdrdeki ya da bilisim alanindaki gelismeler dogrultusunda Kisisel Verilerin islenmesi ve
Korunmasi Politikasinda ya da isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda degisiklik yapma
hakkini sakl tutar.

isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda yapilan degisiklikler derhal metne islenir ve
degisikliklere iliskin agiklamalar politikanin sonunda aciklanir.

5.1 DEGISIKLIK NOTLARI

01.09.2020 : | Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi yayinlanmistir.

*daha eski tarihli bir degisiklik bulunmamaktadir.*

[UN1]-Kullanilan diger ortamlar var ise bunlarin belirlenmesi, burada belirtilen ve ancak
kullaniimayan bir ortam var ise buradan cikariimasi gerekmektedir.

[UN2]-Anonim  hale  getiriimis  veri  kUmelerinde, dolayli tanimlayicilarin  dogru
kombinasyonlarla bir araya gelmesi halinde kayitlardaki kisilerin kimliklerinin saptanabilir olmasi
veya belirli bir kigsiye dair bilgilerin rahatlikla tahmin edilebilir duruma gelmesi anonim hale
getirme sureclerine dair olan gliveni sarsmistir. Buna istinaden cesitli istatistiksel yontemlerle
anonim hale getirilmis veri kimelerinin daha guvenilir duruma getiriimesi gerekmistir.
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K-anonimlik, bir veri kiimesindeki belirli alanlarla, birden fazla kisinin tanimlanmasini saglayarak,
belli kombinasyonlarda tekil 6zellikler gdsteren kisilere 6zgu bilgilerin aciga ¢ikmasini engellemek
icin gelistirilmistir. Bir veri kiimesindeki degiskenlerden bazilarinin bir araya getirilerek olusturulan
kombinasyonlara ait birden fazla kayit bulunmasi halinde, bu kombinasyona denk gelen kisilerin
kimliklerinin saptanabilmesi olasiligi azalmaktadir.

[UN3]-Anonimligin eksikleri Gzerinden yuritilen calismalar ile olusan L-gesitlilik yontemi ayni
degisken kombinasyonlarina denk gelen hassas degiskenlerin olusturdugu cesitliligi dikkate
almaktadir.

[UN4]-Cesitlilik yéntemi kisisel verilerde c¢esitlilik sagliyor olmasina ragmen, s6z konusu
yontem Kisisel verilerin icerigiyle ve hassasiyet derecesiyle ilgilenmedigi icin yeterli korumayi
saglayamadigi durumlar olusmaktadir.

Bu haliyle kisisel verilerin, degerlerin kendi iglerinde birbirlerine yakinlik derecelerinin
hesaplanmasi ve veri kimesinin bu yakinlik derecelerine gére alt siniflara ayrilarak anonim hale
getirilmesi strecine T-yakinlik yéntemi denmektedir.
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